
 
 

บทท่ี 3 

การวิเคราะห์และออกแบบระบบ 

 

3.1  โครงสร้างขององค์กร 

 บริษัท กรัณฑ์การกฎหมาย จ ากัด ซึ่งด าเนินงานโดยให้บริการงานด้านเร่งรัดติดตาม

หนี้สิน ด าเนินคดี และบังคับคดี โดยจะมีการแบ่งโครงสร้างภายในองค์กร ตามหน้าที่การ

ท างาน ดังนี้ 
 

 

 

ภาพท่ี 3.1 แสดงโครงสร้างองค์กร 

 

3.2  การวเิคราะห์ระบบ 

 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการส านวนคดีบัตรเครดิตทางกฎหมาย 

กรณีศึกษา บริษัท กรัณฑ์การกฎหมาย จ ากัดนั้น เพื่อให้การพัฒนาระบบในครั้งนี้ให้มี

ประสิทธิภาพ จ าเป็นต้องมีการวางแผนในการพัฒนาระบบ โดยทางผู้พัฒนาได้จัดท าตัวแบบ

เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนา เพื่อต้องการลดระยะเวลาในการพัฒนาระบบ ท าให้สามารถ

ด าเนินงานต่าง ๆ ได้ตรงตามแบบแผนที่วางไว้ และต้องการลดข้อผิดพลาดที่อาจจะเกิดขึน้ใน

การด าเนินงานการพัฒนาระบบในครั้งนี้ ทางผู้จัดท าจึงได้จัดท าแบบแผนในการพัฒนาเพื่อ

เป็นแนวทางในการด าเนินงาน ดังนี้        

 วิเคราะหแ์ละออกแบบระบบ การวิเคราะหร์ะบบจะศกึษาจากเอกสารที่มีอยู่และ

ผูด้แูลระบบ

เจ้าของบริษัท ทนายความ
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ศกึษาระบบงานเดิมเพื่อให้เข้าใจถึงขั้นตอนการท างานและทราบว่าจุดส าคัญของระบบอยู่ที่ไหน

ก าหนดความต้องการของระบบใหม่ รวมไปถึงออกแบบระบบใหม่เพื่อให้สอดคล้องกับความ

ต้องการของผู้ใช้ระบบโดยใช้เครื่องมือในการออกแบบที่เหมาะสม เช่น พจนานุกรมข้อมูล 

(Data Dictionary) แผนภาพ E-R (E-R Diagram) แผนภาพกระแสข้อมูล (Data Flow Diagram) 

ข้อมูลเฉพาะการประมวลผล (Process Specification) รูปแบบข้อมูล (Data Model) รูปแบบ

ระบบ (System Model) ผังงานระบบ (System Flow Chart) ผังงานโครงสร้าง (Structure Chart) 

แบบฟอร์มขอ้มูลขาเข้าและรายงาน สรุปเป็นหัวข้อได้ดังนี้ 

 3.2.1  การวิเคราะหร์ะบบงานเดิม 

 ผู้จัดท าโครงงานได้ศึกษาขั้นตอนการด าเนินงานของบริษัท กรัณฑ์การกฎหมาย จ ากัด 

พบว่ามีขัน้ตอนการด าเนินงาน ดังนี้  

  เมื่อลูกค้าต้องการใช้บริการงานด้านเร่งรัดติดตามหนีส้ิน ด าเนนิคดี และบังคับ

คดี จะติดต่อเข้ามาที่ส านักงานใหญ่ จากนั้นส านักงานใหญ่จะแบ่งงานออกเป็นภูมิภาคว่าส่วน

งานที่รับผิดชอบอยู่ในภูมิภาคใด ส านักงานใหญ่จะส่งรายชื่อและรายละเอียดสัญญาคู่ฉบับ มา

ให้ส านักงานย่อยในแต่ละภูมิภาค ในส่วนนี้ผู้จัดท าได้หมายถึงส านักงานสาขาย่อย ในจังหวัด

เชียงใหม่ ซึ่งรับผิดชอบในเขตจังหวัดทางภาคเหนือ จากนั้นผู้จัดการสาขา จะมอบหมายงานให้

ทนายท าเอกสารในการฟ้องคดี จะแบ่งขัน้ตอนการด าเนินการออกเป็น 3 กรณี ดังนี้ 

  3.2.1.1  กรณีที่จ าเลยเดินทางมาศาล ถือว่าจ าเลยรับทราบค าพิพากษา โดย

ส่วนใหญ่ศาลจะก าหนดระยะเวลาในการให้จ าเลยช าระหนี้ให้แก่โจทก์ ระยะเวลาโดยประมาณ 

15 วัน โดยเริ่มนับตั้งแต่วันถัดไปหลังวันออกค าพิพากษา หากภายในระยะเวลาที่ก าหนดให้

ช าระหนี้แต่จ าเลยไม่ยอมช าระหนี้ให้แก่โจทก์ โจทก์สามารถตั้งเจ้าพนักงานบังคับคดี เพื่อ

ด าเนนิการสบืทรัพย์ และบังคับคดีตอ่ไป 

  3.2.1.2  กรณีที่จ าเลยไม่เดินทางมาศาล เจ้าหน้าที่ศาลจะส่งค าบังคับตามค า

พิพากษาให้จ าเลยทราบ จะแยกออกเป็น 2 กรณี ดังนี้ 

   1)  กรณีที่มีคนรับค าบังคับไม่ว่าจะเป็นจ าเลยหรือไม่ก็ตาม ตาม

กฎหมายจะถือว่าจ าเลยรับทราบค าพิพากษา และให้ช าระหนี้ให้แก่โจทก์ ระยะเวลา

โดยประมาณ 15 วัน โดยเริ่มนับตั้ งแต่วันถัดไปหลังจากที่มีคนรับค าบังคับ หากภายใน

ระยะเวลาที่ก าหนดให้ช าระหนี้แต่จ าเลยไม่ยอมช าระหนี้ให้แก่โจทก์ โจทก์สามารถตั้งเจ้า

พนักงานบังคับคดี เพื่อด าเนนิการสบืทรัพย์ และบังคับคดีตอ่ไป 
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   2)  กรณีที่ไม่มีคนรับค าบังคับเจ้าหน้าที่ศาลจะติดค าบังคับไว้ที่หน้า

บ้านของจ าเลย ตามกฎหมายเป็นการส่งค าบังคับโดยชอบธรรม และให้ช าระหนี้ให้แก่โจทก์ 

ระยะเวลาโดยประมาณจากเดิม 15 วัน ศาลจะเพิ่มเวลาเผื่อให้อีก 15 วัน รวมเป็นระยะเวลา 

30 วันโดยประมาณ หากภายในระยะเวลาที่ก าหนดให้ช าระหนี้แต่จ าเลยไม่ยอมช าระหนี้ให้แก่

โจทก์ โจทก์สามารถตั้งเจา้พนักงานบังคับคดี เพื่อด าเนนิการสบืทรัพย์ และบังคับคดีตอ่ไป 

  3.2.1.3  กรณีการประณีประนอมยอมความระหว่างจ าเลยกับโจทก์ แต่จ าเลย

ไม่ปฏิบัติตามค าพิพากษา โจทก์จะด าเนินการบังคับคดียึดทรัพย์ของจ าเลย การบังคับคดีจะมี

เอกสารที่ใช้ในการบังคับคดี ประกอบด้วย ค าพิพากษา หนังสือรับรองคดีถึงที่สุด สัญญา

ประณีประนอมยอมความ หมายตั้งเจา้พนักงานบังคับคดี เพื่อประกอบในขั้นตอนการสืบทรัพย์ 

การสบืทรัพย์จะแบ่งออกเป็น 2 กรณี ดังนี้ 

   1)  กรณีสืบทรัพย์ของจ าเลยพบ ตั้งเจ้าพนักงานบังคับคดีเพื่อท าการ

ยึดทรัพย์ และขายทอดตลาดต่อไป หากขายทรัพย์แล้วมูลค่าไม่เท่ากับมูลค่าหนี ้ก็จะท าการยึด

ทรัพย์อย่างอื่นต่อจนกว่าจะได้มูลค่าเท่ากับหนี้สิน แต่หากขายทรัพย์แล้วมูลค่าเกินจ านวนหนี้

โจทก์จะคืนเงินจ านวนที่เกินมูลค่าหนี้ให้แก่จ าเลย แต่หากขายทรัพย์แล้วมูลค่าไม่เท่ากับมูลค่า

หนี้และไม่มีทรัพย์สินให้ยึดแล้ว โจทก์มีระยะเวลา 10 ปี ในการสืบทรัพย์หากเกินระยะเวลาที่

ก าหนด โจทก์บังคับคดีกับจ าเลยไม่ได้อีกต่อไป 

   2)  กรณีสืบทรัพย์ของจ าเลยไม่พบ โจทก์มีระยะเวลา 10 ปี ในการสืบ

ทรัพย์หากเกินระยะเวลาที่ก าหนด โจทก์บังคับคดีกับจ าเลยไม่ได้อีกต่อไป 
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ภาพท่ี 3.2 แสดงโครงสร้างระบบงานเดิมของ บริษัท กรัณฑ์การกฎหมาย จ ากัด 
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 3.2.2  ปัญหาที่พบในระบบงานเดิม 

 ขั้นตอนการปฏิบัติงานในระบบงานเดิมของ บริษัท กรัณฑก์ารกฎหมาย จ ากัด ได้มกีาร

น าโปรแกรมชื่อว่า Lotus Smart Suite 97 มาช่วยในจัดการส านวนคดีบัตรเครดิต แต่เนื่องจาก

เป็นโปรแกรมประเภท Stand Alone จึงท างานได้ไม่เสถียรกับงานเอกสารในปัจจุบัน เพราะ

ข้อมูลทางกฎหมายมีปริมาณมาก โดยเฉลี่ยต่อวันบริษัทฯ มีส านวนคดีซึ่งต้องด าเนินการฟ้อง

คดี การบังคับคดี และการทวงถามให้ช าระหนี้ ซึ่งมีปริมาณงานที่รับเข้ามาด าเนินการดังกล่าว

ซึ่งมีปริมาณมาก แต่ปริมาณคดี และการบังคับคดี หรือการติดต่อทวงถามให้ช าระหนี้ ที่แล้ว

เสร็จไปในแต่ละวันกับมีจ านวนน้อยกว่าคดีที่เข้ามา และคดียังคงค้างอยู่มีปริมาณจ านวนมาก

เช่นกัน ดังนั้น ส านวนคดีจึงมีปริมาณเพิ่มมากขึ้นเรื่อย ๆ ทุกวัน ท าให้ทางบริษัทฯ ไม่สามารถ

จัดเก็บข้อมูลหรือตรวจเช็คว่าคดีใดแล้วเสร็จไปโดยสมบูรณ์แล้วบ้าง เนื่องจากต้องเก็บส านวน

คดีไว้ทั้งหมด ถึงแม้ว่าคดีจะถูกตัดสินไปแล้วก็ตาม ในบางกรณีที่มีลูกความต้องการดูรูปคดีที่

ผ่านมา หรือต้องการรื้อคดีขึ้นมาตัดสินใหม่ อาจเพราะเห็นว่าไม่ได้รับความเป็นธรรม ใน

สมัยก่อนการจัดเก็บส านวนคดี จะมีห้องเก็บส านวนคดีขนาดใหญ่ ซึ่งสิ้นเปลืองเนื้อที่ของ

ส านักงานบริษัทฯ เมื่อต้องการค้นหาจะต้องใช้เวลานาน และโปรแกรมดังกล่าวไม่มีการพัฒนา

โปรแกรมให้สามารถรองรับปริมาณงานได้ ท าให้เกิดปัญหาความล่าช้าในการค้นหาข้อมูลทาง

กฎหมาย เกิดการรายงานผลที่ผิดพลาดอยู่บ่อยครั้ง และเมื่อทนายความต้องการที่จะท าการ

ตรวจสอบผลของคดี เอกสารหรือสิ่งอื่น ๆ เมื่ออยู่นอกสถานที่ก็ไม่สามารถท าได้เนื่องจาก

โปรแกรมที่ใช้อยู่ในปัจจุบันใช้ยากมีความซับซ้อน ระบบปฏิบัติการของโปรแกรมมักมีปัญหา

เมื่อเข้าใช้โปรแกรมโดยเข้าใช้งานพร้อมกัน เกิดปัญหาการแก้ไขข้อมูลโดยไม่ทราบว่าใครเป็น

คนด าเนินการแก้ไขข้อมูล ท าให้ไม่สะดวกต่อการใช้งานในสถานการณจ์รงิ 
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ภาพท่ี 3.3 แสดงโครงสรา้งปัญหาของระบบงานเดิมของ บริษัท กรัณฑก์ารกฎหมาย จ ากัด 

 

3.3  การออกแบบระบบงานใหม ่

 จะใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในรูปแบบของเว็บไซต์ (Website) โดยมีการสร้างฐานข้อมูล 

เพื่อเข้ามาช่วยในการจัดการข้อมูลให้เป็นระเบียบ มีการเข้าสู่ระบบเพื่อใช้งานโปรแกรมเพื่อ

แก้ปัญหาในการแก้ไขข้อมูลโดยไม่ทราบว่าใครเป็นคนด าเนินการ โดยใช้การติดต่อสื่อสารผ่าน

เครือข่ายอินทราเน็ตในรูปแบบการใช้งานผ่านเว็บบราวเซอร์ (Web Browser) ทั้งยังสามารถ

รองรับการใช้งานได้หลายหน้าจอในการเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างหน่วยงานและหน้างานผ่าน

อินทราเน็ตจึงเพิ่มความรวดเร็วในการค้นหาข้อมูลส านวนคดีมากขึ้น ลดระยะเวลาการค้นหา

และการเดินทางกลับไปหาข้อมูลที่ส านักงาน ลดความซ้ าซ้อนของข้อมูลท าให้องค์กรสามารถ

จัดสรรทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัด และยังช่วยลดค่าใช้จ่ายภายในส านักงานอีกด้วย การน า

เทคโนโลยีเว็บแอพพลิเคช่ันเข้ามาช่วยเสริมในระบบงาน การออกแบบระบบงานใหม่ดังกล่าว

สามารถอธิบายการท างานในรูปแบบดังตอ่ไปนี้ 

 

3.4  แผนภาพกระแสข้อมูล (Data Flow Diagram) 

 3.4.1  ผูใ้ช้งานระบบ 

  3.4.1.1  ผูดู้แลระบบ 

  3.4.1.2  เจ้าของบริษัท 

  3.4.1.3  ทนายความ 
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 3.4.2  ความตอ้งการในระบบ 

  3.4.2.1  ผู้ดูแลระบบ สามารถล็อกอินเพื่อเข้าสู่ระบบ สามารถจัดการข้อมูล

ส่วนตัว สามารถจัดการข้อมูลผู้ใช้งานระบบ สามารถก าหนดสิทธิ์ให้ผู้ใช้งานในระบบ สามารถ

ดูข้อมูลผู้ใชง้านระบบ สามารถดูข้อมูลส่วนตัวของตัวเอง 

  3.4.2.2  เจ้าของบริษัท สามารถล็อกอินเพื่อเข้าสู่ระบบ สามารถจัดการข้อมูล

ส่วนตัว สามารถดูหน้าข้อมูลสถานะการด าเนินงานของทนายความ สามารถเรียกดูรายงาน

ความก้าวหน้าของคดีความ สามารถดูบันทึกการแก้ไขส านวนคดีของทนายความ สามารถ

เรียกดูรายงานสรุปคดีความทั้งหมดของทนายแต่ละคน สามารถค านวณค่าใช้จ่ายในการน า

หมาย สามารถค านวณค่าใช้จ่ายในการเดินทางของทนายความ สามารถเรียกดูรายละเอียด

ค่าใช้จ่ายในการเดินทางของทนายความ สามารถเรียกดูรายละเอียดของจ าเลยที่ถูกฟ้องคดีแต่

ละคน สามารถเรียกดูรายละเอียดการมอบอ านาจระหว่างทนายความ กรณีคดีความที่ถืออยู่

คนละจังหวัด สามารถเรียกดูรายละเอียดการจ้างทนายความแต่ละคน สามารถค้นหาส านวน

คดีได้ สามารถมอบหมายงานให้ทนายความ  

  3.4.2.3  ทนายความ สามารถล็อกอินเพื่อเข้าสู่ระบบ สามารถจัดการข้อมูล

ส่วนตัว สามารถเรียกดูรายงานการแก้ไขความก้าวหน้าส านวนคดี  สามารถจัดการข้อมูล

ส านวนคดี สามารถจัดการข้อมูลวันที่ยื่นฟ้องคดี สามารถจัดการข้อมูลโจทก์ สามารถจัดการ

ข้อมูลทนายความ สามารถจัดการข้อมูลจ าเลย สามารถจัดการข้อมูลวันนัดไกล่เกลี่ย สามารถ

จัดการข้อมูลวันนัดสืบพยาน สามารถเรียกดูรายงานสรุปคดีความของตนเองได้ทั้งหมด 

สามารถค านวณค่าใช้จ่ายในการน าหมายได้ สามารถค านวณค่าใช้จ่ายในการเดินทางของ

ทนายได้ สามารถเรียกดูรายละเอียดการฟ้องคดีของลูกความที่ตนดูแลอยู่ สามารถมอบ

อ านาจให้ทนายความในพื้นที่อื่นด าเนินการแทน กรณีคดีความที่ถืออยู่คนละจังหวัด สามารถ

เรียกดูรายละเอียดการมอบอ านาจของตนเอง สามารถค้นหาส านวนคดีได้ สามารถดูหน้า

จัดการขอ้มูลสถานะการด าเนินงาน 
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แผนผังบรบิท  (Context Diagram) 

 

ภาพท่ี 3.4 แสดงแผนผังบริบท (Context Diagram) 
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แผนภาพกระแสข้อมูลระดับที่ 0 (Data Flow Diagram Level 0) 

 

 

ภาพท่ี 3.5 แผนภาพกระแสข้อมูลระดับที่ 0 (Data Flow Diagram Level 0) 
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จากภาพที่ 3.5 แสดงแผนภาพกระแสข้อมูลระดับที่ 0 (Data Flow Diagram Level 0) 

การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการส านวนคดีบัตรเครดิตทางกฎหมาย บริษัท กรัณฑ์

การกฎหมาย จ ากัด ประกอบด้วย 8 กระบวนการหลัก ๆ ได้แก่ 

 

ตารางที่ 3.1 แสดงค าอธิบายกระบวนการ ตรวจสอบการเข้าสู่ระบบ  

Process Description  

System ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการส านวนคดีบัตรเครดิตทาง

กฎหมาย บริษัท กรัณฑก์ารกฎหมาย จ ากัด 

DFD Number 1.0 

Process Name ตรวจสอบการเข้าสู่ระบบ 

Input Data Flow ข้อมูลช่ือผูใ้ช้งานและรหัสผ่าน 

Output Data Flow ข้อมูลสทิธิ์ในการเข้าถึงระบบ 

Data Store Used ข้อมูลช่ือผูใ้ช้งานและรหัสผ่าน 

Description เป็นกระบวนการส าหรับตรวจสอบการใชง้านระบบ โดยระบบจะ

ตรวจสอบชื่อผูใ้ช้งานและรหัสผ่าน ผูใ้ช้งานจึงมสีิทธิ์ในการเข้าใช้

ระบบ โดยผูใ้ช้งานระบบในส่วนนีไ้ด้แก่ ผู้ดูแลระบบ เจ้าของบริษัท

และทนายความ 

 

ตารางที่ 3.2 แสดงค าอธิบายกระบวนการ จัดการสิทธิ์การใชง้านระบบ 

Process Description  

System ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการส านวนคดีบัตรเครดิตทาง

กฎหมาย บริษัท กรัณฑก์ารกฎหมาย จ ากัด 

DFD Number 2.0 

Process Name จัดการสทิธิ์การใช้งานระบบ 

Input Data Flow ข้อมูลก าหนดสิทธิ์ผู้ใชง้าน 

Output Data Flow ข้อมูลสทิธิ์ในการเข้าถึงระบบของผู้ใชง้านระบบ 

Data Store Used ข้อมูลสทิธิ์การใชง้านระบบ 

Description เป็นกระบวนการส าหรับเพิ่มข้อมูลสิทธิ์การใช้งาน โดยผูใ้ช้ระบบใน

ส่วนนี้ได้แก่ ผูดู้แลระบบ 
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ตารางที่ 3.3 แสดงค าอธิบายกระบวนการ จัดการข้อมูลผูใ้ช้งานระบบ 

Process Description  

System ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการส านวนคดีบัตรเครดิตทาง

กฎหมาย บริษัท กรัณฑก์ารกฎหมาย จ ากัด 

DFD Number 3.0 

Process Name จัดการขอ้มูลผูใ้ช้งานระบบ 

Input Data Flow ข้อมูลสว่นตัว ข้อมูลผูใ้ช้งานระบบ 

Output Data Flow ข้อมูลผู้ใช้งานระบบ 

Data Store Used - 

Description เป็นกระบวนการส าหรับแก้ไขข้อมูลผู้ใช้งานระบบและสามารถ

แก้ไขข้อมูลส่วนตัวของตนเอง โดยผู้ใช้งานระบบในส่วนนีไ้ด้แก่ 

ผูดู้แลระบบ เจา้ของบริษัทและทนายความ 

 

ตารางที่ 3.4 แสดงค าอธิบายกระบวนการ ตารางงาน 

Process Description  

System ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการส านวนคดีบัตรเครดิตทาง

กฎหมาย บริษัท กรัณฑก์ารกฎหมาย จ ากัด 

DFD Number 4.0 

Process Name ตารางงาน 

Input Data Flow ข้อมูลการมอบหมายงานของทนายความ 

Output Data Flow ข้อมูลรายละเอียดงานที่ได้รับมอบหมาย 

Data Store Used ข้อมูลลูกความ ขอ้มูลงานที่รับมอบหมาย 

Description เป็นกระบวนการส าหรับมอบหมายงานให้แก่ทนายความ โดยผู้ใช้

ระบบในส่วนนีไ้ด้แก่ เจ้าของบริษัท 
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ตารางที่ 3.5 แสดงค าอธิบายกระบวนการ จัดการงานส านวนคดี 

Process Description  

System ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการส านวนคดีบัตรเครดิตทาง

กฎหมาย บริษัท กรัณฑก์ารกฎหมาย จ ากัด 

DFD Number 5.0 

Process Name จัดการงานส านวนคดี 

Input Data Flow ข้อมูลส านวนคดี ขอ้มูลทนายความ ขอ้มูลจ าเลย ขอ้มูลโจทก์ 

ข้อมูลคน้หาส านวนคดี 

Output Data Flow ข้อมูลส านวนคดี ขอ้มูลรายละเอียดการฟ้อง ข้อมูลสถานะการ

ด าเนนิงาน 

Data Store Used ข้อมูลโจทก์ ข้อมูลจ าเลย ข้อมูลส านวนคดี ข้อมูลค่าใช้จา่ย 

Description เป็นกระบวนการส าหรับจัดการงานส านวนคดี โดยผู้ใช้ระบบส่วนนี้

ได้แก่ เจา้ของบริษัทและทนายความ 

 

ตารางที่ 3.6 แสดงค าอธิบายกระบวนการ จัดการตารางนัดหมาย 

Process Description  

System ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการส านวนคดีบัตรเครดิตทาง

กฎหมาย บริษัท กรัณฑก์ารกฎหมาย จ ากัด 

DFD Number 6.0 

Process Name จัดการตารางนัดหมาย 

Input Data Flow ข้อมูลนัดสบืพยาน ขอ้มูลศาล ข้อมูลวัน / เวลานัดหมาย 

Output Data Flow ข้อมูลศาล ขอ้มูลวัน / เวลานัดหมาย 

Data Store Used ข้อมูลศาล ขอ้มูลวัน / เวลานัดหมาย 

Description เป็นกระบวนการส าหรับจัดการขอ้มูลวันและเวลาในการเดินทางไป

ที่ศาล โดยผูใ้ช้ระบบส่วนนี้ได้แก่ ทนายความ 
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ตารางที่ 3.7 แสดงค าอธิบายกระบวนการ จัดการการมอบอ านาจ 

Process Description  

System ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการส านวนคดีบัตรเครดิตทาง

กฎหมาย บริษัท กรัณฑก์ารกฎหมาย จ ากัด 

DFD Number 7.0 

Process Name จัดการการมอบอ านาจ 

Input Data Flow ข้อมูลรายละเอียดการมอบอ านาจของทนายความ 

Output Data Flow ข้อมูลรายละเอียดการมอบอ านาจของทนายความ 

Data Store Used ข้อมูลการรับมอบอ านาจ 

Description เป็นกระบวนการส าหรับกรณีที่คดีความอยู่ต่างจังหวัดหรอื

ทนายความไม่สามารถเดินทางไปศาลได้ เนื่องจากติดภารกิจอื่น 

จงึตอ้งการมอบอ านาจให้แก่ทนายความท่านอื่นที่สามารถเดินทาง

ไปศาลแทนตนเอง โดยผูใ้ช้ระบบส่วนนี้ได้แก่ เจ้าของบริษัทและ

ทนายความ 

 

ตารางที่ 3.8 แสดงค าอธิบายกระบวนการ รายงานสรุปผลการด าเนินงาน 

Process Description  

System ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการส านวนคดีบัตรเครดิตทาง

กฎหมาย บริษัท กรัณฑก์ารกฎหมาย จ ากัด 

DFD Number 8.0 

Process Name รายงานสรุปผลการด าเนินงาน 

Input Data Flow ข้อมูลช่ือส านวนคดี 

Output Data Flow ข้อมูลรายงานสรุปผลการด าเนินคดี 

Data Store Used ข้อมูลรายงานสรุปผลการด าเนินคดี 

Description เป็นกระบวนการส าหรับการเรียกดูข้อมูลสรุปของผลการ

ด าเนนิงาน โดยผูใ้ช้ระบบส่วนนี้ได้แก่ เจ้าของบริษัทและ

ทนายความ 
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 จากแผนภาพกระแสข้อมูลที่ 0 กระบวนการที่ 2, 3, 5, 6 และ 7 สามารถแยกออกเป็น

กระบวนการย่อย แผนภาพกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 (Data Flow Diagram Level 1) ได้ดังนี้ 

 

Data Flow Diagram Level 1 Process 2.0 

ภาพท่ี 3.6 แสดงแผนภาพกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 เพิ่มผูใ้ช้งานระบบ 

 

ตารางที่ 3.9 แสดงค าอธิบายกระแสข้อมูลระดับที่ 1 กระบวนการที่ 2.1 เพิ่มผู้ใช้งานระบบ 

Process Description  

System ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการส านวนคดีบัตรเครดิตทาง

กฎหมาย บริษัท กรัณฑก์ารกฎหมาย จ ากัด 

DFD Number 2.1 

Process Name เพิ่มผู้ใชง้านระบบ 

Input Data Flow ข้อมูลเจา้ของบริษัท ขอ้มูลทนายความ 

Output Data Flow ข้อมูลเจา้ของบริษัท ขอ้มูลทนายความ 

Data Store Used ข้อมูลช่ือผูใ้ช้และรหัสผ่าน 

Description เป็นกระบวนการส าหรับเพิ่มข้อมูลในการใช้งานระบบ โดยระบบจะ

ตรวจสอบชื่อผูใ้ช้งานและรหัสผ่าน โดยผู้ใช้งานระบบในส่วนนี้ 

ได้แก่ ผู้ดูแลระบบ 
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ตารางที่ 3.10 แสดงค าอธิบายกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 กระบวนการที่ 2.2 ก าหนดสิทธิ์ผู้ใชง้าน

ระบบ 

Process Description  

System ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการส านวนคดีบัตรเครดิตทาง

กฎหมาย บริษัท กรัณฑก์ารกฎหมาย จ ากัด 

DFD Number 2.2 

Process Name ก าหนดสทิธิ์ผูใ้ช้งานระบบ 

Input Data Flow ข้อมูลก าหนดสิทธิ์ผู้ใชง้าน 

Output Data Flow ข้อมูลสทิธิ์ในการเข้าถึงระบบของผู้ใชง้านระบบ 

Data Store Used ข้อมูลช่ือผูใ้ช้และรหัสผ่าน 

Description เป็นกระบวนการส าหรับก าหนดสิทธิ์ในการเข้าถึงระบบ โดยระบบ

จะตรวจสอบชื่อผูใ้ช้งานและรหัสผา่น โดยผูใ้ช้งานระบบในส่วนนี ้

ได้แก่ ผู้ดูแลระบบ 

 

Data Flow Diagram Level 1 Process 3.0 

 

ภาพท่ี 3.7 แสดงแผนภาพกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 จัดการข้อมูลผูใ้ช้งานระบบ 
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ตารางที่ 3.11 แสดงค าอธิบายกระแสข้อมูลระดับที่ 1 กระบวนการที่ 3.1 แก้ไขข้อมูลผูใ้ช้งาน

ระบบ 

Process Description 

System ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการส านวนคดีบัตรเครดิตทาง

กฎหมาย บริษัท กรัณฑก์ารกฎหมาย จ ากัด 

DFD Number 3.1 

Process Name แก้ไขข้อมูลผู้ใช้งานระบบ 

Input Data Flow แก้ไขข้อมูลผู้ใช้งานระบบ 

Output Data Flow ข้อมูลผู้ใช้งานระบบ 

Data Store Used ข้อมูลสว่นตัว 

Description เป็นกระบวนการส าหรับแก้ไขข้อมูลผู้ใช้งานระบบ โดยระบบจะ

ตรวจสอบชื่อผูใ้ช้งานและรหัสผ่าน โดยผู้ใช้งานระบบในส่วนนี้ 

ได้แก่ ผู้ดูแลระบบ 

 

ตารางที่ 3.12 แสดงค าอธิบายกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 กระบวนการที่ 3.2 แก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

Process Description  

System ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการส านวนคดีบัตรเครดิตทาง

กฎหมาย บริษัท กรัณฑก์ารกฎหมาย จ ากัด 

DFD Number 3.2 

Process Name แก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

Input Data Flow แก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

Output Data Flow ข้อมูลสว่นตัว 

Data Store Used ข้อมูลสว่นตัว 

Description เป็นกระบวนการส าหรับแก้ไขข้อมูลสว่นตัวผูใ้ช้งานระบบ โดย

ระบบจะตรวจสอบชื่อผูใ้ช้งานและรหัสผา่น โดยผู้ใช้งานระบบใน

ส่วนนี้ ได้แก่ ผูดู้แลระบบ เจ้าของบริษัท และทนายความ 
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Data Flow Diagram Level 1 Process 5.0 

 

 

ภาพท่ี 3.8 แสดงแผนภาพกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 ค้นหาส านวนคดี 

 

ตารางที่ 3.13 แสดงค าอธิบายกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 กระบวนการที่ 5.1 ค้นหาส านวนคดี 

Process Description  

System ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการส านวนคดีบัตรเครดิตทาง

กฎหมาย บริษัท กรัณฑก์ารกฎหมาย จ ากัด 

DFD Number 5.1 

Process Name ค้นหาส านวนคดี 

Input Data Flow ข้อมูลเลขคดี ขอ้มูลชื่อจ าเลย ข้อมูลเลขบัตรประจ าตัวประชาชน 

Output Data Flow ข้อมูลจ าเลย ขอ้มูลสรุปผลการด าเนินงานคดี ขอ้มูลงานส านวนคดี 

Data Store Used ข้อมูลจ าเลย ขอ้มูลส านวนคดี 

Description เป็นกระบวนการส าหรับค้นหาข้อมูลส านวนคดีโดยกรอกข้อมูลเลข

คดี ขอ้มูลชื่อจ าเลย ขอ้มูลเลขบัตรประจ าตัวประชาชน โดยผู้ใช้

ระบบส่วนนี้ได้แก่ เจ้าของบริษัทและทนายความ 
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ตารางที่ 3.14 แสดงค าอธิบายกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 กระบวนการที่ 5.2 ค่าใช้จ่ายในการ

ด าเนนิงาน 

Process Description  

System ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการส านวนคดีบัตรเครดิตทาง

กฎหมาย บริษัท กรัณฑก์ารกฎหมาย จ ากัด 

DFD Number 5.2 

Process Name ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน 

Input Data Flow ข้อมูลส านวนคดี 

Output Data Flow ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน 

Data Store Used ข้อมูลส านวนคดี 

Description เป็นกระบวนการส าหรับเรียกดูข้อมูลค่าใช้จา่ยในการด าเนินงาน  

โดยผู้ใช้ระบบส่วนนี้ได้แก่ เจา้ของบริษัทและทนายความ 

 

Data Flow Diagram Level 1 Process 6.0 

 

 

 

ภาพท่ี 3.9 แสดงแผนภาพกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 ตารางนัดหมาย 
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ตารางที่ 3.15 แสดงค าอธิบายกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 กระบวนการที่ 6.1 ตารางนัดหมาย 

Process Description 

System ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการส านวนคดีบัตรเครดิตทาง

กฎหมาย บริษัท กรัณฑก์ารกฎหมาย จ ากัด 

DFD Number 6.1 

Process Name ตารางนัดหมาย 

Input Data Flow ข้อมูลนัดไกล่เกลี่ย ข้อมูลนัดสืบพยาน ขอ้มูลเลื่อนนัด 

Output Data Flow ข้อมูลวันที่ / เวลา นัดไกล่เกลี่ย ข้อมูลวันที่ / เวลา นัดสืบพยาน  

ข้อมูลเลื่อนนัดวันที่ / เวลา นัดหมาย 

Data Store Used ข้อมูลศาล ขอ้มูลวัน / เวลา นัดหมาย 

Description เป็นกระบวนการส าหรับดูข้อมูลวันที่ / เวลา นัดหมาย โดยระบบ

จะตรวจสอบชื่อผูใ้ช้งานและรหัสผา่น โดยผูใ้ช้งานระบบในส่วนนี ้

ได้แก่ ทนายความ 

 

Data Flow Diagram Level 1 Process 7.0 

 

ภาพท่ี 3.10 แสดงแผนภาพกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 การรับมอบอ านาจ 
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ตารางที่ 3.16 แสดงค าอธิบายกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 กระบวนการที่ 7.1 ทนายความผู้มอบ

อ านาจ 

Process Description  

System ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการส านวนคดีบัตรเครดิตทาง

กฎหมาย บริษัท กรัณฑก์ารกฎหมาย จ ากัด 

DFD Number 7.1 

Process Name ทนายความผู้มอบอ านาจ 

Input Data Flow ข้อมูลช่ือทนายความผูม้อบอ านาจ ชื่อจังหวัดที่ตอ้งการมอบ

อ านาจ 

Output Data Flow ข้อมูลการรับมอบอ านาจ 

Data Store Used ข้อมูลการรับมอบอ านาจ 

Description เป็นกระบวนการส าหรับดูข้อมูลการมอบอ านาจ โดยระบบจะ

ตรวจสอบชื่อผูใ้ช้งานและรหัสผ่าน โดยผู้ใช้งานระบบในส่วนนี้ 

ได้แก่ เจา้ของบริษัท และทนายความ 

 

ตารางที่ 3.17 แสดงค าอธิบายกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 กระบวนการที่ 7.2 ทนายความผู้รับมอบ

อ านาจ 

Process Description  

System ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการส านวนคดีบัตรเครดิตทาง

กฎหมาย บริษัท กรัณฑก์ารกฎหมาย จ ากัด 

DFD Number 7.2 

Process Name ทนายความผูร้ับมอบอ านาจ 

Input Data Flow ข้อมูลการรับมอบอ านาจ 

Output Data Flow ข้อมูลทนายผู้รับมอบอ านาจ 

Data Store Used ข้อมูลการรับมอบอ านาจ 

Description เป็นกระบวนการส าหรับดูข้อมูลการรับมอบอ านาจ โดยระบบจะ

ตรวจสอบชื่อผูใ้ช้งานและรหัสผ่าน โดยผู้ใช้งานระบบในส่วนนี้ 

ได้แก่ เจ้าของบริษัท และทนายความ 
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ตารางที่ 3.18 สรุป Data Store ทั้งหมดที่ใชใ้นระบบ 

ล าดับ  ชื่อ  รายละเอียด  

1 ข้อมูลช่ือผูใ้ช้และรหัสผ่าน เก็บข้อมูลผู้ใชง้านระบบ 

2 ข้อมูลสิทธิ์การใช้งานระบบ เก็บข้อมลูสิทธิ์ของผูใ้ช้งานระบบ 

3 ข้อมลูลูกความ เก็บข้อมลูลูกความทั้งหมด 

4 ข้อมูลงานที่รับมอบหมาย เก็บข้อมลูงานของทนายความที่ได้รับมอบหมาย

จากเจา้ของบริษัท 

5 ข้อมูลโจทก์ เก็บข้อมลูโจทก์คดีที่อยู่ในความดูแล 

6 ข้อมูลจ าเลย เก็บข้อมลูจ าเลยคดีที่อยู่ในความดูแล 

7 ข้อมลูส านวนคดี เก็บข้อมลูส านวนคดีทั้งหมด 

8 ข้อมูลคา่ใช้จา่ย เก็บข้อมูลคา่ใช้จ่ายทั้งหมดที่ใชใ้นการด าเนินการ 

9 ข้อมูลศาล เก็บข้อมลูศาลที่ตอ้งเดินทางไปว่าความ 

10 ข้อมูลวัน / เวลา นัดหมาย เก็บข้อมลูวันและเวลาการนัดสืบพยาน 
11 ข้อมูลวันการรับมอบอ านาจ เก็บข้อมลูรายละเอียดการมอบอ านาจ 
12 ข้อมูลรายงานสรุปผลการ

ด าเนนิคดี 

เก็บข้อมลูรายละเอียดของคดีทั้งหมด 
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3.5 ความสัมพันธ์ของฐานข้อมูล (E-R Diagram)  

 

 

ภาพท่ี 3.11  ความสัมพันธ์ของฐานข้อมูลแบบ Crow’s Foot Model 
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3.6  พจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary) 

 จากการออกแบบระบบงานใหม่ซึ่งมีการจัดการระบบฐานข้อมูล จึงสามารถออกแบบ

ฐานขอ้มูลให้กับระบบที่ประกอบไปด้วยตารางขอ้มูลต่าง ๆ ดังนี้ 

 

ตารางที่ 3.19 แสดงขื่อตารางทั้งหมดของระบบฐานขอ้มูล  

ล าดับ  ชื่อตาราง  ประเภท  รายละเอียด  

1 users Master  เก็บข้อมูลผู้ใชง้านระบบ 

2 case Master  เก็บข้อมูลส านวนคดี 

3 customer Master เก็บข้อมูลลูกค้าธนาคาร 

4 roles Master เก็บข้อมูลบทบาทในเว็บไซต์ 

5 permissions Master เก็บข้อมูลการอนุญาตใช้ฟังก์ชั่น 

6 appointment Transaction เก็บข้อมูลการนัดหมาย 

7 advance Transaction เก็บข้อมูลเงนิทดรองจ่าย 

8 cost Transaction เก็บข้อมูลคา่ใช้จ่าย/ค่าจา้ง 

9 cost_cate Reference เก็บข้อมูลประเภทค่าใช้จา่ย/ค่าจ้าง 

10 model_has_roles Reference เก็บข้อมูลบทบาทของแต่ละคน 

11 model_has_permissions Reference เก็บข้อมูลการอนุญาตใช้ฟังก์ชั่น

ของแต่ละคน 

 

ค าอธิบายประเภทของตาราง ได้แก่ 

 Master หมายถึง ตารางหลัก 

 Transaction หมายถึง ตารางที่มกีารเปลี่ยนแปลงข้อมูล 

 Reference หมายถึง ตารางที่มกีารอา้งองิ 
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ตารางที่ 3.20 แสดงรายละเอียดของตาราง users 

ชือ่ตาราง : users 

ประเภทตาราง : Master  

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลสทิธิ์การใชง้านในระบบ 

คยี์หลัก : id 

คยี์นอก : role_id , permission_id 

เขตข้อมูล  ชนิดข้อมูล  ความหมาย  ตัวอย่าง  

Id bigint(5) not null รหัสผู้ใช้ระบบ 1 

name varchar(30) not null ชื่อ-สกุล นวพล 

email varchar(30) not null อีเมล a@gmail.com 

password varchar(20) not null รหัสผ่าน 12345678 

remember_token varchar(100)  โทเคนผู้ใช้ระบบ Abc123 

create_at timestamp  วัน/เวลาสร้างขอ้มูล 2019-11-30 23:30:36 

update_at timestamp วัน/เวลาแก้ไขข้อมูล 2019-11-30 23:30:36 

tel char(10)  เบอร์โทรศัพท์ 0888888888 

address varchar(100)  ที่อยู่ 34 หมู่ 3 ต าบลเชิงดอย 

อ าเภอดอยสะเก็ด 

จังหวัดเชยีงใหม ่50180 

gender varchar(10)  เพศ Male 

image varchar(50) รูปภาพ Image.jpg 

status int(1) สถานภาพ 1 

payment1 char(10) หมายเลขบัญชี 0120152648 

payment2 varchar(13) หมายเลขพร้อมเพย์ 1529900673607 

role_id bigint(5) not null รหัสบทบาท 1 

permission_id bigint(5) not null รหัสอนุญาตใช้

ฟังก์ชั่น 

1 
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ค าอธิบายสถานะ role_id    ค าอธิบายสถานะ permission_id 

1 = admin      1 = จัดการผูใ้ช้ระบบ 

2 = manager      2 = เพิ่มส านวนคดี 

3 = employee      3 = ค้นหาส านวนคดี 

       4 = แก้ส านวนคดี 

ค าอธิบายสถานะ status     5 = ลบส านวนคดี 

1 = โสด      6 = เรียกดูส านวนคดี 

2 = สมรส      7 = จัดการพนักงาน 

       8 = เบิกเงินทดรองจ่าย 

       9 = เบิกค่าใช้จ่าย 

       10 = อนุมัตเิงินทดรองจ่าย 

       11 = อนุมัตคิ่าใช้จ่าย 
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ตารางที่ 3.21 แสดงรายละเอียดของตาราง case 

ชือ่ตาราง : case 

ประเภทตาราง : Master 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลส านวนคดี 

คยี์หลัก : case_id 

คยี์นอก : plt_id, id, defd_case_id 

เขตข้อมูล  ชนิดข้อมูล  ความหมาย ตัวอย่าง 

case_id int(5) not null รหัสส านวนคดี 00001 

case_rednum varchar(20) เลขแดง ผบ.305/2554 

case_blacknum varchar(20) not null เลขด า ผบ.166/2553 

case_defd_fname varchar(10) not null ขื่อจ าเลย นวพล 

case_defd_lname varchar(10) not null นามสกุลจ าเลย เขื่อนแก้ว 

case_court varchar(20) not null ศาลที่ตอ้งไป ศาลเชียงใหม่ 

case_create_date datetime not null วันสร้างส านวนคดี 2019-12-30 12:30:36  

case_end_date datetime วันสิ้นสุดส านวนคดี 2019-13-30 23:30:36 

case_num varchar(20) not null เลขสัญญา 88/2020 

case_kept_num varchar(10) not null เลขเก็บ 88/2020 

case_wtd_num varchar(10) not null เลขรับ 88/2020 

case_customer_id char(8) not null รหัสลูกความ BAY00025 

case_detail text รายละเอียดส านวน

คด ี

ทดสอบ 

case_file varchar(1000) ไฟล์ส านวนคดี law.docx 

case_status int(1) เลขสถานะ 1 

Id bigint(5) not null รหัสทนาย 1 

plt_id char(8) รหัสโจทก์ plt00001 

defd_case_id char(6) รหัสส านวนคดี

จ าเลย 

def001 

ค าอธิบายสถานะ case_status 

1 = process   2 = on hold   3 = completed 
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ตารางที่ 3.22 แสดงรายละเอียดของตาราง customer 

ชือ่ตาราง : customer 

ประเภทตาราง : Master 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลลูกความธนาคาร 

คยี์หลัก : customer _id 

คยี์นอก : - 

เขตข้อมูล  ชนิดข้อมูล  ความหมาย  ตัวอย่าง  

customer_id char(8) not null รหัสลูกความ SCB00014 

customer_name varchar(50) ชื่อลูกความ ธนาคารไทยพาณิชย์ 

 

ตารางที่ 3.23 แสดงรายละเอียดของตาราง roles 

ชือ่ตาราง : roles 

ประเภทตาราง : Master 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลบทบาทผูใ้ช้ระบบ 

คยี์หลัก : id 

คยี์นอก : - 

เขตข้อมูล  ชนิดข้อมูล  ความหมาย  ตัวอย่าง  

id bigint(5) not null รหัสบทบาท 1 

name varchar(20) not null ชื่อบทบาท admin 

guard_name varchar(10) not null  web 

create_at timestamp วันเวลาสร้าง 2019-13-30 23:30:36 

update_at timestamp วันเวลาแก้ไข 2019-13-30 23:30:36 

role_id bigint(5) not null รหัสบทบาท 1 
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ตารางที่ 3.24 แสดงรายละเอียดของตาราง permissions 

ชือ่ตาราง : permissions 

ประเภทตาราง : Master 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลอนุญาตการใช้ฟังก์ช่ัน 

คยี์หลัก : id 

คยี์นอก : permission_id 

เขตข้อมูล  ชนิดข้อมูล  ความหมาย  ตัวอย่าง  

id bigint(5) not null รหัสบทบาท 1 

name varchar(20) not null ชื่อบทบาท admin 

guard_name varchar(10) not null   web 

create_at timestamp วันเวลาสร้าง 2019-13-30 23:30:36 

update_at timestamp วันเวลาแก้ไข 2019-13-30 23:30:36 

permission_id bigint(5) not null รหัสอนุญาตใช้ฟังก์ช่ัน 1 

 

ตารางที่ 3.25 แสดงรายละเอียดของตาราง appointment 
ชือ่ตาราง : appointment 

ประเภทตาราง : Transaction 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลการนัดหมาย 

คยี์หลัก : app_id 

คยี์นอก : id 

เขตข้อมูล  ชนิดข้อมูล  ความหมาย  ตัวอย่าง  

app_id  tinyint(7) not null รหัสการนัดหมาย 1000001 

app_ask_date datetime วันขอค ารอ้งศาล 2019-11-30 23:30:36 

app_assign_date datetime วันนัดขึน้ศาล 2020-01-30 12:30:36 

app_start_date datetime not null วันที่สรา้งขอ้มูล 2019-11-30 23:30:36 

app_end_date datetime วันที่สิ้นสุดการนัด 2019-12-30 12:30:36 

 app_detail varchar(500) not 

null 

รายละเอียดการนัด

หมาย 

นัดว่าความ 

 app_color  varchar(20) สีการนัดหมาย #ff0000 
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ตารางที่ 3.25 แสดงรายละเอียดของตาราง appointment (ต่อ) 

ชือ่ตาราง : appointment 

ประเภทตาราง : Transaction 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลการนัดหมาย 

คยี์หลัก : app_id 

คยี์นอก : id 

เขตข้อมูล  ชนิดข้อมูล  ความหมาย  ตัวอย่าง  

id bigint(5) not null รหัสผูใ้ช้ระบบ 00001 

 

ตารางที่ 3.26 แสดงรายละเอียดของตาราง advance 

ชือ่ตาราง : advance 

ประเภทตาราง : Transaction 

ค าอธิบาย : เก็บขอ้มูลเบิกเงินทดรองจ่าย 

คยี์หลัก : app_id 

คยี์นอก : id 

เขตข้อมูล  ชนิดข้อมูล  ความหมาย  ตัวอย่าง  

advance_id varchar(15) not 

null 

รหัส GRNT.172/63 

advance_name varchar(30) ชื่อทนายที่เบิก นวพล 

advance_cost decimal(10,2) ค่าใช้จ่าย 500.00 

advance_court_fee decimal(10,2) ค่าธรรมเนียมศาล 10.00 

advance_settlement decimal(10,2) ค่าตั้งเรื่องบังคับคดี 10.00 

advance_date datetime รหัสศาล 2019-12-30 12:30:36 

advance_status int(1) สถานะ 1 

id bigint(5) not null รหัสผูใ้ช้ระบบ 00001 

 

ค าอธิบายสถานะ advance_status 

0 = ยังไม่จา่ย 

1 = จา่ยเงินแลว้ 
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ตารางที่ 3.27 แสดงรายละเอียดของตาราง cost 

ชือ่ตาราง : cost 

ประเภทตาราง : Transaction 

ค าอธิบาย : เก็บขอ้มูลเบิกค่าใชจ้่าย/ค่าจ้าง 

คยี์หลัก : cost_id 

คยี์นอก : id 

เขตข้อมูล  ชนิดข้อมูล  ความหมาย  ตัวอย่าง  

cost_id varchar(15) not 

null 

รหัส GRNT.172/63 

cost_name varchar(30) ชื่อทนายที่เบิก นวพล 

cost_amt decimal(10,2) ค่าใช้จ่าย 500.00 

cost_cate varchar(20) ค่าธรรมเนียมศาล 10.00 

cost_status int(1) สถานะ 1 

cost_ps varchar(20) รหัสศาล 2019-12-30 12:30:36 

Id bigint(5) not null รหัสผูใ้ช้ระบบ 1 

cost_case int(5) not null รหัสส านวนคดีที่เกี่ยวข้อง 00067 

 

ค าอธิบายสถานะ cost_status 

0 = ยังไม่จา่ย 

1 = จา่ยเงินแลว้ 
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ตารางที่ 3.28 แสดงรายละเอียดของตาราง cost cate 

ชือ่ตาราง : cost_cate 

ประเภทตาราง : Transaction 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลประเภทการเบิกค่าใช้จ่าย/ค่าจา้ง 

คยี์หลัก : cate_id 

คยี์นอก : - 

เขตข้อมูล  ชนิดข้อมูล  ความหมาย  ตัวอย่าง  

cate_id int(2) รหัสประเภท 01 

cate_name varchar(100) ชื่อประเภท ค่าน าหมายเรียก 

 

ตารางที่ 3.29 แสดงรายละเอียดของตาราง model has roles 

ชื่อตาราง : model_has_roles 

ประเภทตาราง : Reference 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลบทบาทแยกตามผูใ้ช้งาน 

คยี์หลัก : role_id 

คยี์นอก : - 

เขตข้อมูล  ชนิดข้อมูล  ความหมาย  ตัวอย่าง  

role_id bigint(5) not null รหัสบทบาท 1 

model_type varchar(10) ประเภทผู้ใชร้ะบบ User 

model_id bigint(5) not null รหัสผู้ใช้ระบบ 1 
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ตารางที่ 3.30 แสดงรายละเอียดของตาราง model has permissions 

ชื่อตาราง : model_has_permissions 

ประเภทตาราง : Reference 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลการอนุญาตใช้งานฟังก์ช่ันแยกตามผู้ใช้งาน 

คยี์หลัก : permissions_id 

คยี์นอก : - 

เขตข้อมูล  ชนิดข้อมูล  ความหมาย  ตัวอย่าง  

permission_id bigint(5) not null รหัสอนุญาตใช้ฟังก์ช่ัน 1 

model_type varchar(10) ประเภทผู้ใชร้ะบบ User 

model_id bigint(5) not null รหัสผู้ใช้ระบบ 1 
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3.7  โครงสร้างระบบ 

 

ภาพท่ี 3.12 แสดงแผนผังโครงสรา้งระบบ 
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3.8  การออกแบบหน้าจอและรายงาน 

 การออกแบบหน้าจอ มีการออกแบบหน้าจอโดยแบ่งตามประเภทของผู้ใช้งาน ซึ่ง

ประกอบด้วย 3 ผูใ้ช้งานระบบ ดังนี้ 

 1.  ผูดู้แลระบบ 

 2.  เจ้าของบริษัท 

 3.  ทนายความ 

 

 3.8.1 หนา้เว็บไซต์หลัก มีการออกแบบดังนี้ 

 

 

ภาพท่ี 3.13 หน้า Login เข้าสู่ระบบ 
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 3.8.2 หนา้เว็บไซต์ส าหรับผู้ดูแลระบบ มกีารออกแบบดังนี้ 

 

ภาพท่ี 3.14 หน้าเพิ่มข้อมูลผูใ้ช้ระบบ 

 

ภาพท่ี 3.15 หน้าข้อมูลผูใ้ช้ระบบทั้งหมด 
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 3.8.3 หน้าเว็บไซต์ส าหรับทนายความ มกีารออกแบบดังนี้ 

 

ภาพท่ี 3.16 หน้าหลักเว็บไซต์ส าหรับทนายความ 

 

ภาพท่ี 3.17 Dropdowns เมนูส าหรับเข้าไปจัดการสว่นต่าง ๆ ของเว็บไซต์ 



66 
 

 

ภาพท่ี 3.18 หน้าส าหรับจัดการข้อมูลส่วนตัว 

 

 

ภาพท่ี 3.19 หน้าส าหรับการขอเบิกเงินทดลองจ่ายในส านวนคดี 
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ภาพท่ี 3.20 หน้า Pop-up ฟอร์มส าหรับขอเบิกเงินทดรองจ่าย 

 

ภาพท่ี 3.21 หน้าส าหรับการขอเบิกค่าใช้จ่าย/ค่าจา้งการท าคดี 
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ภาพท่ี 3.22 หนา้ Pop-up ฟอร์มส าหรับขอเบิกเงินค่าใช้จ่าย/ค่าจ้างการท าคดี 

 

ภาพท่ี 3.23 หนา้ส าหรับค้นหาส านวนคดี 
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ภาพท่ี 3.24 หนา้ส าหรับค้นหาไฟล์เอกสารส านวนคดี 

 

 

ภาพท่ี 3.25 หนา้ส าหรับการเรียกดูรายงานสรุปการนัดหมายของตนเอง 
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ภาพท่ี 3.26 หน้าส าหรับเรียกดูใบเบิกค่าใช้จ่ายโดยแยกเป็นเดือน 

 

 

ภาพท่ี 3.27 หนา้ส าหรับเรียกดูใบเบิกค่าใช้จ่ายโดยแยกเป็นช่วงเวลา 
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ภาพท่ี 3.28 หนา้ส าหรับเรียกดูใบเบิกเงินทดรองจา่ย 
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3.8.4 หน้าเว็บไซต์ส าหรับเจา้ของบริษัท มีการออกแบบดังนี้ 

 

ภาพท่ี 3.29 หนา้หลักเว็บไซต์และ Dropdowns เมนูส าหรับเจ้าของบริษัท 

 

ภาพท่ี 3.30 หน้าจัดการข้อมูลส่วนตัว 
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ภาพท่ี 3.31 หน้าจัดการข้อมูลผู้ใชง้านในระบบ 

 

 

ภาพท่ี 3.32 หนา้จัดการข้อมูลค่าใช้จา่ย/ค่าจ้างการท าคดีของทนายความแตล่ะคน 
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ภาพท่ี 3.33 หน้าเรียกดูสรุปข้อมูลทดลองจ่ายของทนายความแตล่ะคน 

 

ภาพท่ี 3.34 หน้าเรียกดูข้อมูลนัดหมายของทนายความแตล่ะคน 
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ภาพท่ี 3.35 หน้าเรียกดูข้อมูลส านวนคดีของทนายความแตล่ะคน 

 

ภาพท่ี 3.36 หน้าเรียกดูสรุปการนัดหมายของทนายความแตล่ะคน 



76 
 

3.9  สรุปท้ายบท 

 จากการที่ผู้จัดท าได้ท าการศึกษาโครงสร้างขององค์กร การวิเคราะห์ระบบ การ

วิเคราะห์ปัญหาระบบงานเดิม รวมไปถึงการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของการออกแบบ

ระบบงานใหม่ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการส านวนคดีบัตรเครดิต

ทางกฎหมายกรณีศึกษา บริษัท กรัณฑ์การกฎหมาย จ ากัด ซึ่งได้ข้อสรุปแนวทางการพัฒนา

ระบบให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลจากการรวบรวม และศึกษาวิเคราะห์การท างานใน

องค์กร เครื่องมือ ที่เกี่ยวข้องกับระบบ เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาระบบ ประกอบด้วย

รายละเอียดตามล าดับ ดังนี้ 

  1)  การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการงานที่เป็นระบบเว็บแอพพลิเคช่ัน

จะต้องมีการออกแบบส่วนตดิต่อกับผูใ้ช้ (User Interface) ที่เหมาะสม และง่ายต่อการใชง้าน 

  2)  การพัฒนาระบบเว็บแอพพลิเคช่ันที่ใช้ภาษาโปรแกรม PHP และ JavaScript ควร

น าเทคนิคการเขียนโปรแกรม Ajax, JQuery มาช่วยในการพัฒนาระบบ เพื่อสามารถบริหาร

จัดการฐานข้อมูลได้สะดวก รวดเร็ว และประหยัดทรัพยากรเครอืข่ายได้เป็นอย่างดี 

   3)  การพัฒนาระบบ มีการออกแบบและจัดท าแบบจ าลองการพัฒนาระบบ การ

จัดท าโมเดล Context Diagram เพื่อดูกระบวนการในการท างานของระบบ การจัดท าโมเดล 

DFD เพื่อดูโครงสร้างกระบวนการในการท างานของระบบอย่างละเอียด ซึ่งท าให้การพัฒนา

ระบบท าได้ง่ายขึ้น 

  4)  การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อจัดการข้อมูลที่ดีและมีประสิทธิภาพได้ออกแบบ

การจัดการข้อมูลที่สามารถตอบสนองตอ่ผูใ้ช้งานได้เป็นอย่างด ีและระบบไม่ซับซ้อน 

 5)  การพัฒนาระบบที่มกีารน าระบบฐานข้อมูลเข้ามาช่วยในการบริหารจัดการงานใน

ด้านการจัดเก็บข้อมูลให้เป็นระบบ ควรมีการจัดท าตัวแบบ ER-Diagram หรือ EER-Diagram 

เพื่อแสดงการเชื่อมโยงของข้อมูลในแต่ละเขตข้อมูลภายในตารางฐานข้อมูล ให้ง่ายต่อการ

พัฒนาระบบฐานขอ้มูลส าหรับใช้งานในการบริหารจัดการงาน ทั้งนีก้ารพัฒนาระบบจ าเป็นต้อง

มีการออกแบบระบบฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์เพื่อลดข้อมูลที่มีความซับซ้อนกันของข้อมูลในแต่ละ

ตารางเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการข้อมูล 


